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CONVOCATORIA PARA LA CONSTITUCION
DE BOLSAS DE EMPLEO DESTINADAS A LA COBERTURA TEMPORAL
DE PUESTOS OPERATIVOS

1. OBJETO

Estas nuevas Bolsas, en la linea marcada por la Convocatoria Ingreso de Personal
Laboral Indefinido en la S.A.E. Correos y Telégrafos, S.M.E., de fecha 22 de septiembre
de 2020, introducen, como novedad mas significativa, en el perfil profesional del
candidato, la valoracién de la experiencia y de aquellos méritos que mas se adectan
para un buen desempeno de los puestos operativos de Correos.

Esta linea de profesionalizacion es un reflejo de lo contenido en el Anexo de Ingreso y
Ciclo de Empleo del 1l Convenio Colectivo, en el cual se establecio “la necesidad de
incrementar la calidad que se presta a nuestros clientes, obliga a contar con personal
mas especializado, y que, en la mayor medida posible, conozca nuestros productos y
servicios, ...”.

Por ultimo, dentro del ciclo de empleo de la empresa, que tiene por objeto ordenar
correctamente las necesidades productivas y de recursos humanos, y agilizar los
distintos procesos de provision y promocion, las Bolsas de Empleo son esenciales para
la cobertura de las necesidades temporales que se produzcan en el ambito operativo.

2. BOLSAS DE EMPLEO

Las Bolsas de Empleo se constituyen a nivel provincial y pueden comprender una o
varias localidades. En el Anexo | de esta convocatoria de Bolsas de Empleo, figuran
detalladas, cada Bolsa, tipo de puesto y ambito geografico, asi como el
dimensionamiento correspondiente a cada una de ellas.

Esta convocatoria y las actuaciones que de ella se derivan se publicaran en la pagina
Web de Correos y en la Intranet Corporativa (Conecta).

2.1. Ambito geografico

Los ambitos geograficos de cada Bolsa de Empleo son los que figuran relacionados en
el Anexo | a esta convocatoria.

El ambito geografico de cada una de las Bolsas de Empleo puede comprender una o
varias localidades (capital u oficina/s técnica/s) y los centros de trabajo ubicados en
ella, asi como las oficinas y/o servicios rurales de ella dependientes, ya sean de jornada
completa o parcial. Se utilizaran para la cobertura de todas las necesidades de personal
temporal que se produzcan en las localidades, centros de trabajo, oficinas y/o servicios
rurales que conformen en cada momento el ambito geografico de la Bolsa.

A este respecto se relacionan en el citado Anexo |, dentro de cada ambito geografico
(capital u oficinas técnicas), las oficinas y/o servicios rurales de ellos dependientes a la
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fecha de la convocatoria, con indicacion, en su caso, de los requisitos de aportacién de
local y medio de enlace (vehiculo adecuado) de cada uno de ellos.

2.2. Tipos de Bolsas
En cada ambito geografico existiran como maximo cuatro Bolsas de Empleo:

e Atencion al cliente

e Agente/Clasificacion

¢ Reparto 1: Reparto 1y servicios rurales motorizados

¢ Reparto 2: Reparto 2 y servicios rurales no motorizados

2.3. Numero de personas candidatas

Las Bolsas de Empleo contienen un niimero maximo de candidatos y candidatas que
ha sido determinado en funcién de los volimenes de trafico postal, la media de
contratacion temporal y el volumen de empleo de la Compaiiia, teniendo en cuenta, en
el actual contexto, las necesidades a tiempo completo y tiempo parcial, y la evolucion
del indice de absentismo médico.

2.4. Limite maximo: Inscripcion en dos Bolsas de Empleo

Las personas candidatas podran figurar como maximo en dos Bolsas de Empleo de
Correos.

Las Bolsas en las que pueden estar inscritos tienen que ser de la misma provincia o
provincia limitrofe. No se admitiran las solicitudes de las personas que incumplan este
requisito.

2.5. Necesidades de cobertura: modalidades de jornada

Las Bolsas configuradas se utilizaran tanto para la contrataciéon de necesidades a
tiempo completo como para tiempo parcial. En todo caso, la persona candidata podra
indicar en su solicitud, como maximo, dos modalidades de jornada de las tres posibles:

e Tiempo completo

e Tiempo parcial con distribucion diaria semanal
Minimo de 4 horas/diarias continuadas, excepto en el ambito rural

e Tiempo parcial por dias: determinados dias a la semana o con distribucién de

Viernes, Sdbados, Domingos y/o Festivos
Minimo de 4 horas/diarias continuadas

2.6. Servicios Rurales

El personal aspirante podra elegir si desea o no trabajar en los servicios rurales
incluidos en el dmbito geografico de la/s Bolsas que soliciten, haciendo constar en la
solicitud, en el lugar reservado para ello, lo siguiente:

e Si su solicitud se presenta sélo para trabajar en servicios rurales, o por el
contrario, para cualquier tipo de necesidad de cobertura.
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¢ Entodo caso, la persona candidata tendra la posibilidad de marcar en funcién
de las siguientes opciones:

o Elflos grupo/s de servicios rurales que teniendo origen en la misma
localidad/oficina técnica poseen los mismos requisitos (aportaciéon de
vehiculo adecuado...), de conformidad con lo previsto en el Anexo |. En este
sentido, si la persona candidata selecciona un grupo determinado de
servicios rurales, estara obligada a prestar servicios en todos los servicios
incluidos en dicho grupo.

o Servicios rurales individualizados (oficinas auxiliares, con aportacion de
local y servicios rurales de reparto a pie).

e Adicionalmente, deberad indicar si desea trabajar en las diferentes
modalidades de tiempo parcial distintas a las caracteristicas del citado
servicio (siendo las mismas modalidades de jornada a tiempo parcial que las
establecidas en el apartado 2.5).

En todo caso, a las personas peticionarias de servicios rurales, se les exigira el
compromiso de aportar los medios necesarios que se requieran para su desempefio
(aportacion de vehiculo adecuado, local, etc.).

A las personas candidatas inscritas en servicios rurales, de acuerdo con su solicitud, les
sera de aplicacion todo el régimen de funcionamiento de las Bolsas. No obstante, la
renuncia a un servicio rural de los pertenecientes a un grupo determinado no afectara
al resto.

2.7. Agente/Clasificacion
El nimero de necesidades de cobertura que se producen en los Centros de
Tratamiento son, con caracter general, en turno de noche. Esta circunstancia debera

ser tenida en cuenta por la persona aspirante al marcar en su solicitud si desea trabajar
en este turno.

3. REQUISITOS DEL PERSONAL ASPIRANTE

Los/las aspirantes de las Bolsas de Empleo deberan cumplir los siguientes requisitos:

1. Haber cumplido la edad legal de contratacién prevista para cada puesto de
trabajo.

2. Cumplir los requisitos contractuales conforme a la legislaciéon vigente en
materia de permisos de trabajo o cualquier otra que la sustituya.

3. Titulacion: de acuerdo con el Convenio Colectivo de la Sociedad Estatal Correos
y Telégrafos, se requiere titulacion de Educacion Secundaria Obligatoria,
Graduado Escolar, o titulaciéon oficial que la sustituya, o conocimientos,
experiencia y aptitudes en el desempeiio de su profesidon equivalentes a esta
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9.

titulacion. En el caso de titulos o estudios extranjeros deberan estar
homologados o convalidados de acuerdo con la normativa vigente.

Para la Bolsa de Reparto 1 se requerira la posesion del permiso de conducir
moto A, Al, A2, o la posesién del permiso de conducir B (B1 antiguo) con una
antigliedad superior a tres afos, salvo para los servicios rurales con automoévil.
En todo caso, la persona candidata que se inscriba para puestos de reparto en
moto se compromete al desempefio de dicho puesto.

Para los servicios rurales solicitados, en los que sea necesario aportar vehiculo
adecuado y/o local, se requerird del candidato o candidata cumplir con tal
obligacién, asi como estar en posesion del correspondiente permiso de
conducir.

No haber sido separado/a del servicio ni despedido/a disciplinariamente.

No haber tenido rescindido un contrato por la no superacién de un periodo de
prueba en Correos en el desempeio del puesto solicitado. En razén de la
naturaleza del hecho causante, podrd afectar auna o alas dos Bolsas de Empleo.

No haber sido evaluado negativamente para el desempefio de un puesto de
trabajo en Correos, que, en funcién de la naturaleza de los hechos, afectara a
una o a las dos Bolsas de Empleo.

No hallarse inhabilitado para el desempefio de funciones publicas por sentencia
firme.

10. No padecer enfermedad o limitaciones fisicas o psiquicas para el normal

desempeio de las tareas y funciones a realizar, acreditado por los servicios
médicos de Correos.

11. No mantener/poseer una relacién laboral de caracter indefinido/fijo o fijo

discontinuo con la Compaijia.

12. Cumplir con los requisitos establecidos para los puestos de trabajo que

comprenden las Bolsas de Empleo ofertadas en esta convocatoria (carné de
conducir, aportacién de vehiculo adecuado - apartado 2.6 -, local, etc.).

Estos requisitos deberan reunirse en la fecha de terminacién del plazo de presentacion
online de solicitudes y acreditarse, en su caso, de acuerdo con las instrucciones de la
Direccién de Personas y Relaciones Laborales. Al mismo tiempo, deberdan mantenerse
y ser acreditados en el momento previo a efectuar cada contratacion.

4. SOLICITUDES

El plazo de presentacion de solicitudes sera desde el dia 8 al 17 de febrero de 2021,
ambos inclusive.
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Las solicitudes se presentaran, exclusivamente de forma online, en la pagina habilitada
al efecto en internet https://www.correos.com (Correos / Personas y Talento /
Convocatorias Ptiblicas) y en Conecta, laintranet de Correos. Para grabar/cumplimentar
la solicitud se seguiran las instrucciones que figuran en la misma. No se admitiran
solicitudes presentadas de distinta forma.

Los datos relativos a los requisitos exigidos, asi como los méritos definidos en el punto
5 de las presentes bases, deberan reunirse y valorarse en la fecha de terminaciéon del
plazo de presentacién de solicitudes. En ambos casos deberan mantenerse y ser
acreditados, tanto en el momento de presentacion de la solicitud online como, en el
momento previo a efectuar cada contratacién. En caso de falsedad en los datos y/o
documentacién, o por no poseer los requisitos exigidos, el/la aspirante decaera de la/s
Bolsa/s de Empleo.

5. SELECCION
Valoracion de méritos

Los méritos de las personas candidatas se valoraran a fecha 17 de febrero de 2021, de
conformidad con los siguientes criterios:

5.1. Valoracién de los servicios efectivamente prestados como personal laboral en
Correos de acuerdo con:

¢ No se valoraran los servicios prestados por la persona candidata durante una
relacién laboral en Correos indemnizada por despido. Si durante la vigencia
de las Bolsas, configuradas de acuerdo con estas bases, se indemnizaran por
despido servicios prestados a algin candidato o candidata, se efectuara su
rebaremacion y consiguiente reordenacién en las Bolsas en donde figure
inscrito.

e Los servicios prestados se puntuaran de acuerdo con el baremo siguiente:

o La suma de antigtiedad total en Correos, en cualquier puesto de trabajo,
desde el 1 de mayo de 2012 al 17 de febrero de 2021. Por cada dia de la
duracion efectiva del o de los contratos a tiempo completo, o su
equivalencia por acumulacion de contratos a tiempo parcial. Los
puntos/dia y el maximo que refleja la siguiente tabla:

Bolsa Bolsa
Servicios Prestados Atencion al cliente Reparto 2
Desde 1 de mayo de 2012 Reparto 1 Agente Clasificacion
al 17 de febrero de 2021
Max. 5 puntos Max. 6 puntos
Antigliedad total 0,00700 0,00836

o Por haber desempefiado cada uno de los puestos de trabajo en la provincia
solicitada desde el 1 de mayo 2012 hastael 17 de febrero de 2021. Por cada
dia de duracion efectiva del o de los contratos a tiempo completo, o su
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equivalencia por acumulacién de contratos a tiempo parcial. Los
puntos/dia y el maximo que refleja la siguiente tabla:

Bolsa Bolsa
Servicios Prestados Atencion al cliente Reparto 2
Desde 1 de mayo de 2012 Reparto 1 Agente Clasificacion
al 17 de febrero de 2021
Max. 9 puntos Max. 9 puntos
Desempefio del puesto 0,01254 0,01254

El calculo de la antigliedad se realizara por cada uno de los contratos
suscritos en Correos, sumando los dias de cada relacién laboral desde las
fechas indicadas. Ademas, en el caso de que la persona candidata hubiera
formalizado contratos a tiempo parcial, se aplicara la reduccién
correspondiente en funciéon del porcentaje de parcialidad, y en las
modalidades de tiempo parcial por dias determinados o fines de semanay
festivos, se tendradn en cuenta, respectivamente, los dias concretos de la
semana de su plan de horario de trabajo o la conversion en dias efectivos de
trabajo.

5.2. Alos/las aspirantes que hubieran obtenido determinadas respuestas correctas
en la prueba tipo test realizada en la Convocatoria de Ingreso de Personal
Laboral Fijo en el marco del Proceso de Consolidacién de Empleo Temporal en
la S.A.E. Correos y Telégrafos, pertenecientes al grupo profesional IV (personal
operativo), de fecha 30 de abril de 2019, se le valorara de acuerdo con el
siguiente escalado/Bolsa:

Bolsa Repartoly 2
T s T T Atencion al Cliente | Agente Clasificacion
Max. 6 puntos Max. 5 puntos
De 40 a 49 preguntas acertadas 1 1
De 50 a 59 preguntas acertadas 2 2
De 60 a 69 preguntas acertadas 4 4
De 70 o mas preguntas acertadas 6 5

5.3. Por permisos y licencias de conducciéon segun puesto tipo solicitado:
A las personas aspirantes que posean los permisos y licencias de conduccion,
independientemente de la antigliedad del mismo, se les valorara de acuerdo
con el siguiente baremo segun tipologia/Bolsa:

Bolsa
Reparto 2
Agente Clasificacion

Bolsa
s . q 2 Reparto 1
Permisos y licencias de conduccion P

) (1)
P ESDIITIE Max. 3 puntos

Permiso especifico de moto (A, Al, A2) 6 -

Permiso de conduccién B 3 3

(1) Las puntuaciones son compatibles. El maximo por permiso y licencias de conduccion en la
Bolsa de Reparto 1 es de 9 puntos.



+

mm

&’ Correos

Comision de Empleo Central Direccion de Personas y Relaciones Laborales

5.4. Por formacion académica oficial:

Alos/las aspirantes que poseen la titulacién académica oficial se les valorara de
acuerdo con el siguiente baremo, seguin tipologia/Bolsa:

Bolsa
Repartoly2
Agente Clasificacion

Bolsa

Titulacién académica oficial Arencionialiclicnse

Max. 6 puntos (1) Max. 2 puntos (1)

6,00 2,00

Titulacién universitaria
o Formacién Profesional Grado Superior
Bachlller/'Btachlllera"co ) 3,00 1,00
o Formacion Profesional Grado Medio
(1) Las puntuaciones son incompatibles. El maximo por formacion académica oficial se obtiene con la
posesion de Titulacion universitaria o FP Grado Superior.

Los titulos o estudios extranjeros, universitarios o no, deberan estar
homologados y convalidados segun la normativa vigente.

5.5. Por la posesion de los cursos de formacion impartidos por Correos o los
homologados de acuerdo con lo establecido en el Convenio Colectivo vigente y
protocolo de desarrollo, con una puntuacién adicional de:

Bolsa Bolsa
Atencion al cliente fepaueiivge
Accion formativa Agente Clasificacion
- (1)
Max. 6 puntos Max. 6 puntos
El Cliente y la cadena de valor 0,50 0,50
Portfolio de productos 1,30 1,30
Paqueteria 1,30 1,30
Excel basico personal operativo 1,30 1,30
Digitalizaci6n IlI 0,50 0,50
SGIEy PDA - 1,60
Técnicade Ventall 1,60 -
(1) (2) La puntuacion méxima por los cursos de formacion serd de 6 puntos.

5.6. Acreditar conocimientos de idiomas en razoén a los siguientes bolsas, ambitos
y criterios, con un maximo de 6 puntos para Atencién al Cliente, y 2 puntos para
Reparto 1y 2,y Agente Clasificacién, obtenidos de la siguiente forma:

5.6.1 Para puestos de Reparto y Agente / Clasificacion:
e En las Comunidades Auténomas de Galicia, Pais Vasco, Navarra, Cataluia,

llles Balears y Comunidad Valenciana, donde en sus Estatutos de Autonomia
se reconoce, ademas del castellano, otra lengua oficial propia:
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o Por conocimientos del idioma inglés, en razén al nivel A2 o superior del
Marco Comun Europeo de Referencia (MCER) conforme Anexo I, 1
punto.

o Por conocimientos de la lengua oficial propia de cada Comunidad
Auténoma en razon al cuadro que Anexo lll, 1 punto.

La acreditacién documental del conocimiento de estas lenguas oficiales
propias se efectuara mediante aportacién del correspondiente certificado
lingliistico expedido u homologado por los organismos publicos
competentes en la materia, con indicacion expresa del nivel de
competencia lingliistica alcanzado de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia (MCER). En ningln caso se podrd acreditar
mediante fotocopia del historial académico del solicitante.

e En el resto de Comunidades/Ciudades Auténomas (incluidas Ceuta y Melilla),
no recogidas en el apartado anterior, por conocimientos del idiomainglés, en
razon al nivel A2 o superior del Marco Comun Europeo de Referencia (MCER)
conforme al Anexo Il, 2 puntos.

5.6.2 Para puestos de Atencion al Cliente:

e En las Comunidades Autonomas de Galicia, Pais Vasco, Navarra, Catalufia,
llles Balears y Comunidad Valenciana, donde en sus Estatutos de Autonomia
se reconoce, ademas del castellano, otra lengua oficial propia:

o Por conocimientos del idioma inglés, en razén al nivel B1 o superior del
Marco Comun Europeo de Referencia (MCER) conforme Anexo ll, 3 puntos.

o Por conocimientos de la lengua oficial propia de cada Comunidad
Auténoma en razén al cuadro Anexo lll, 3 puntos.

La acreditacion documental del conocimiento de estas lenguas oficiales
propias se efectuara mediante aportacién del correspondiente certificado
lingliistico, expedido u homologado por los organismos publicos
competentes en la materia, con indicacién expresa del nivel de
competencia lingliistica alcanzado, de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia (MCER). En ninglin caso se podra acreditar
mediante fotocopia del historial académico del solicitante.

¢ En el resto de Comunidades/Ciudades Auténomas (incluidas Ceuta y Melilla),
no recogidas en el apartado anterior, por conocimientos del idioma inglés, en
razoén al nivel B1 o superior del Marco Comun Europeo de Referencia (MCER)
conforme al Anexo I, 6 puntos.
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6. CAPACIDAD PSICOFiSICA

La persona candidata debera poseer la capacidad psicofisica necesaria para el normal
desempeno de las tareas y funciones a realizar en los puestos de trabajo de las Bolsas
de Empleo solicitadas.

Para acreditar que poseen dicha capacidad, todos los candidatos y candidatas deberan
presentar, con caracter previo a la primera contratacioén, un certificado médico donde
se acredite por un facultativo, que no padecen enfermedad, ni estan afectados por
limitacion fisica o psiquica que sea incompatible con el desempefio de las funciones del
puesto/s de la bolsa/s de empleo en la que se inscriban.

Correos podra realizar, a la vista del certificado aportado por el/la aspirante, los
reconocimientos médicos complementarios que resulten necesarios para determinar
la aptitud psicofisica de la persona candidata inscrita en bolsas de empleo. Estos
reconocimientos seran obligatorios, y podran incluir la realizacién de las pruebas
médicas que sean necesarias para determinar la aptitud psicofisica.

7. ORDENACION DE LA BOLSA

La Bolsa se ordenara en funcién de la puntuacién obtenida por cada persona aspirante
hasta el limite maximo de puestos por modalidad de jornada (completa, parcial, parcial
por dias, y viernes, sdbados, domingos y/o festivos) que tiene asignado la Bolsa. En caso
de empate se tendrd en cuenta los siguientes criterios:

1. Elnimero de dias efectivamente trabajados en el puesto y provincia desde 1 de
mayo de 2012 hasta el 17 de febrero de 2021.

2. El nimero de dias efectivamente trabajados por antigliedad total desde 1 de
mayo del 2012 hasta el 17 de febrero de 2021.

3. Sise trata de una Bolsa de Reparto 1, se tendra en cuenta el que se disponga de
la puntuacién adicional por el permiso especifico de moto (Apartado 5.3).

4. Por la puntuacion obtenida por el nUmero de respuestas acertadas, en la
convocatoria de ingreso (Apartado 5.2), correspondiente al tramo “De 70 o mas”.

5. Por la puntuacién obtenida por el nimero de respuestas acertadas, en la
convocatoria de ingreso (Apartado 5.2), correspondiente al tramo “De 60 a 69".

6. Por la puntuacion obtenida por el nUmero de respuestas acertadas, en la
convocatoria de ingreso (Apartado 5.2), correspondiente al tramo “De 50 a 59".

7. Por la puntuacién obtenida por el nimero de respuestas acertadas, en la

convocatoria de ingreso (Apartado 5.2), correspondiente al tramo “De 40 a 49".

Obtener el mérito correspondiente al idioma inglés (Apartado 5.6).

9. Por la puntuaciéon correspondiente al mérito de la formaciéon académica
(Apartado 5.4).

10. Si se trata de una Bolsa de Reparto 2 y Agente Clasificacién, por la puntuacién
obtenida por poseer el permiso de conduccién B (Apartado 5.3).

11.En cualquier caso, si persiste el empate, la Comision de Empleo Central
determinara otros criterios objetivos de desempate.

o
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8. PUBLICACION

Una vez finalizada la gestion y ordenacion de solicitudes, los datos provisionales de
los/las solicitantes de cada Bolsa se publicaran de forma online en la pagina habilitada
al efecto en la web de Correos, www.correos.comy en la intranet corporativa Conecta,
especificandose, para el caso de las solicitudes no admitidas, la razéon de su exclusion.

La publicacién de los datos provisionales no conlleva la inscripcion definitiva en la
Bolsas.

Durante el plazo de reclamacién los/las aspirantes podran revisar sus datos
provisionales y, en su caso, presentar reclamaciones frente a las exclusiones por falta
de requisitos y/o por disconformidad con los méritos publicados.

Las reclamaciones deberan presentarse de forma online y de acuerdo con los criterios
e instrucciones de la Direccién de Personas y RRLL que se dicten en su momento. En
todo caso, no se admitiran las que se presenten de otra manera.

A través de la web de Correos y en la intranet corporativa de Correos, Conecta, los
candidatos y candidatas podran consultar el resultado definitivo sobre su inclusién o
no en las bolsas de empleo (puntuacién y nimero de orden obtenido en funcién de la/s
bolsa/s y/o modalidad/es de jornada solicitada/es y plazas convocadas).

9. MOTIVOS PARA DECAER DE LAS BOLSAS DE EMPLEO

El decaimiento de los/las aspirantes de las Bolsas en que figure inscrito se producira en
alguna/s de las siguientes circunstancias:

1. No aceptacion o renuncia a cualquier contrato sin causa justificada. Es decir, la
no aceptacion o renuncia de un contrato, cuya modalidad de jornada haya sido
solicitada por la persona candidata, comportara su decaimiento de la Bolsa de
Empleo correspondiente.

2. No superacion del periodo de prueba. En razén a la naturaleza de los hechos
afectarad a una o a las dos Bolsas.

3. Haber sido separado del servicio o despedido mediante expediente
disciplinario del servicio de Correos.

4. Por declaraciéon NO APTO del Servicio Médico de la empresa.
5. Por pérdida o incumplimiento sobrevenido de los requisitos necesarios para
ocupar el puesto (salvo la retirada temporal del permiso de conducir), conlleva

la rescision del contrato y el decaimiento de la persona aspirante de la Bolsa por
la que fue contratado.
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6. Por evaluacion del desempefio negativa en la prestacion de servicios en
Correos. En funcién de la naturaleza de los hechos afectara a una o a las dos
Bolsas.

7. Por incapacidad temporal por enfermedad comun, siempre que esta se haya
alegado como causa de no aceptacion de un contrato en dos llamamientos en
un periodo maximo de seis meses, salvo casos excepcionales que se abordaran
en las Comisiones de Empleo Provinciales.

8. Por condena por sentencia firme con pena de inhabilitacién especial o absoluta
para empleo o cargo publico.

9. Por la falsedad de los datos o documentacién aportada por la persona
candidata en su solicitud (ver Apartado 4 Solicitud).

10. Por la pérdida o no posesion de los requisitos por la persona candidata.
11. Por cualquier otra causa que se determine en la Comisién de Empleo Central.

La victima de violencia de género (articulo 1 de la LO 1/2004, de 28 de diciembre de
Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de género) o de otras formas de
violencia contra la mujer, podra solicitar a la Comision de Empleo Central, a través de la
Comisién de Empleo Provincial, un cambio de bolsa de contratacién, previa
acreditacién de su situacién de acuerdo con la normativa vigente. Este cambio podra
ser temporal o definitivo atendiendo a situacion y mientras estén vigentes las bolsas
de empleo.

10. VIGENCIA DE LAS BOLSAS DE EMPLEO

Las Bolsas de Empleo resultantes de la presente convocatoria mantendran su vigencia
hasta la entrada en vigor de otras Bolsas constituidas por una nueva convocatoria, o
hasta que cualquier otra circunstancia incida en su existencia.

11. DATOS DE LOS PARTICIPANTES DEL PROCESO Y DE LOS CANDIDATOS/AS DE
LAS BOLSAS

El personal participante del proceso, asi como las personas candidatas que finalmente
queden integradas en las bolsas de empleo, deberan facilitar su nimero de teléfonoy
un correo electrénico a los efectos de que se puedan realizar todas las comunicaciones
necesarias durante la tramitacion del proceso, asi como para poder efectuar
posteriormente los llamamientos para la contratacion de manera agil y eficaz.
Asimismo, estaran obligados a notificar cualquier variacién o rectificacién de dichos
datos en cualquier momento, al objeto que se pueda llevar a cabo una comunicacion
fluida y eficaz con los mismos.
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Los datos personales de las personas participantes seran tratados por la Sociedad
Estatal Correos y Telegrafos, S.A, S.M.E. de conformidad con la politica de proteccién
de datos que deben leer y aceptar con anterioridad al proceso de registro de sus datos
personales en la convocatoria de bolsas de empleo.

En Madrid, a 8 de febrero de 2021.
El Director de Personas y Relaciones Laborales, Juan Lépez Pulido.
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ANEXO |: BOLSAS Y PLAZAS
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ANEXO II: IDIOMA INGLES

Se otorgaran los puntos establecidos en el apartado 5.6 por conocimientos de idioma
inglés en razén al nivel y titulos o certificados que se establecen a continuacién:

1-Para puestos de Reparto y Agente Clasificacion:

1- Estar en posesion del titulo de Licenciado en Filologia Inglesa y/o Traduccién de
lengua inglesa.

2- Disponer cualquiera de los certificados en lengua inglesa del nivel A2 o superior
segun la tabla de este anexo.

2-Para puestos de Atencion al Cliente:

1- Estar en posesion del titulo de Licenciado en Filologia Inglesa y/o Traduccion de
lengua inglesa.

2- Disponer cualquiera de los certificados en lengua inglesa del nivel B1 o superior
segun la tabla de este anexo.
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ANEXO Il (continuacién): TABLAS IDIOMA INGLES

Cambridge Assessment English ESOL Examinations

Educational Testing Service (ETS)

Escuela Certificados
Oficial de Escuela homologados RS
Idiomas Oficial de por ACLES >
MCER Bromes | (Geeeman o ICFE / ILEC (International BULATS _ TOEFL - TOEIC AP
Consejo Centros de ; ) BEC ([t English (Business iBT (Test of (Test of (British
de Europa RD Linguaskill / (Business : ; LETRVERE Language Englishas a Enalish Council)
1629/200 RD Lenguas enla i i h Certificate in guag : ! nglish for
/ < General Linguaskill English . ! Testi Testing Foreign .
6 1041/2001 Ensefianza B Certifi Financial / esting S International
Superior) ertificates) Legal English) System) ystem) Language - Communicatio
Academic & Four skills Internet Based) ns) Four skills
General
Certificad Certificado
2 ertincado de Nivel Proficiency ) )
Maestria de Nivel Avanzado CertAcles C2 (CPE) 85-9 90-100
Cc2
c2
Certificado | Certificado . hPASS. 1
c1 deNivel | deNivel | CertAclesC1 | Advanced c1 Higher (BEC3) | et 7-8 75-89 95-120 21345 c1
Dominio Cc1 Avanzado (CAE)
C1 PASS C1
Certificado | Certificado
B2 i de Nivel First
de Nivel . CertAcles B2 B2 Vantage (BEC2) PASS B2 55-65 60-74 72-94 =>1095 B2
Avanzado | , - = | Intermedio (FCE)
B2
Certificado | Certificado - -
B1 deNivel | deNivel | coacespy | Preliminary B1 Preliminary (BEC 4-5 40-59 4271 >790 B1
Umbral Intermedio | 'ntermedio (PET) 1)
Bl
A2 Certificado Cgretlli;ic\?eollo Key
Plataforma dBeé,;llléloel Basico (KET) A2 35 20-39 2385 A2
A2
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(.:raez;?: ; Certificat de The University of PTE :
- . 4 ichi ini Pearson Test of English
MCER Solutions 360 | Oxford Certificados Corl?a%etjgsczse en European (ch:ﬂ;;ﬁgne C-Lrlllglt}é London IZI%ZSZ? ( glish)
Consejo de LPT Test of homologados I’Ense? nement Language Michi ag Lon d?)n' School of Enalish Edexcel
Europa (Langyage English B UNIcert Sup%rieur Certificates Langu%ge (ISE) Commerce (LQ'IJ'E) General Academic certificate in
Proficiency (CLES) (TELC) Assessments) ESOL
Test) International
c2 Certificate of
Maestri Proficiency in ISE IV Nivel 5 Nivel 5 =285 Level 3
aestria English (ECPE)
C1 ) ) )
Dominio c1 Nivel 3 /4 CLES 3 TELCC1 ISE Il Nivel 4 Nivel 4 276 Level 2
B2 Certificate of
Avanzado B2 B2 Nivel 2 CLES2 TELCB2 Competency in ISE Il Nivel 3 Nivel 3 259 Level 1
English (ECCE)
English for
. Tourism / . .
Bl B1 B1 Nivel 1 CLES1 TELCB1 ISE | JETSET Nivel2 | Nivel 2 243 Entry 3
Umbral ESOL B1/
ElISA R1
A2
Plataforma A2 Basis TELCA2 ISEO Nivel 1 Nivel 1 =30 Entry 2
Learning Resource Network Anglia ESOL Examinations LanguageCert Cambridge Boxhill
MCER _ _ International ESOL Language Assessment
Consejo de Europa it ERL General General Business Listening, Reading, (CBLA)
| nternational Four skills \Writina Sneakina OFT (Occninational
C2 Maestria LRN Level 3 IELCA CEF C2 Masters Mastery C2 C2
C1 Dominio LRN Level 2 IELCACEFC1 | AcCEPT/ Proficiency Proficiency Expert C1 c1
B2 Avanzado LRN Level 1 IELCA CEF B2 Advanced Advanced Communicator B2 B2
B1 Umbral LRN Entry Level (Entry 3) IELCA CEFB1 Intermediate Intermediate Achiever B1
Pre-Intermediate
A2 Plataforma Elementary / Practical Access A2
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ANEXO Ill: LENGUAS OFICIALES COMUNIDADES AUTONOMAS

PUESTOS DE REPARTO Y AGENTE/CLASIFICACION

PROVINCIA
PUESTO CnEoAD LENGUA NIVEL PUNTOS | ACREDITACION
SOLICITADO
A CORUNA . ,
A2 (CELGA 1) o superior asi . S
LUGO ; . Organismos publicos
PONTEVEDRA GALICIA GALLEGO Eoorr:ooﬁjltualgzsequwalentes u 1 punto competentes en la materia
OURENSE 9
ALAVA " A2 o superior asi como titulos Organismos publicos
GUIPUZCOA PAIS VASCO EUSKERA ) 5Up 1 punto 9 P .
equivalentes u homologados competentes en la materia
VIZCAYA
NAVARRA NAVARRA EUSKERA AZquperlor asi como titulos 1 punto Organismos publicos '
equivalentes u homologados competentes en la materia
BARCELONA
GIRONA - " A2 o superior asi como titulos Organismos publicos
LLEIDA CATALUNA CATALAN equivalentes u homologados 1 punto competentes en la materia
TARRAGONA
ILLES BALEARS | ISLAS BALEARES | CATALAN A2 o superior asi comotitulos | 4 o i Organismos publicos
equivalentes u homologados competentes en la materia
ALICANTE . . . . .
CASTELLON COMUNIDAD VALENCIANO A2 0 superior asi como titulos 1 punto Organismos publicos .
VALENCIANA equivalentes u homologados competentes en la materia
VALENCIA
PUESTOS DE ATENCION AL CLIENTE
PROVINCIA
PUESTO O eoars | LENGUA NIVEL PUNTOS | ACREDITACION
SOLICITADO
A CORUNA . .
B1 (CELGA2) o superior, asi . i
LUGO ; - Organismos publicos
PONTEVEDRA GALICIA GALLEGO E(;r;ﬁqglgtualgzsquwalentes u 3 puntos competentes en la materia
OURENSE 9
ALAVA " B1 o superior, asi como titulos Organismos publicos
GUIPUZCOA PAIS VASCO EUSKERA 0 superior, 3 puntos 9 P .
equivalentes u homologados competentes en la materia
VIZCAYA
NAVARRA NAVARRA EUSKERA B1 0 superior, asi como titulos 3 puntos Organismos publicos .
equivalentes u homologados competentes en la materia
BARCELONA
GIRONA < ‘ B1 o superior, asi como titulos Organismos publicos
LLEIDA CATALUNA CATALAN equivalentes u homologados 3 puntos competentes en la materia
TARRAGONA
ILLES BALEARS | ISLAS BALEARES | CATALAN B1 osuperior,asi comotitulos | 3 o | Organismos plblicos
equivalentes u homologados competentes en la materia
ALICANTE . , . . -
CASTELLON COMUNIDAD VALENCIANO B1 o superior, asi como titulos 3 puntos Organismos publicos _
VALENCIA VALENCIANA equivalentes u homologados competentes en la materia
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